UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG - THUONG BINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
VA XA HOI
Sé: 339/BC-SLDTBXH Qudng Binh, ngay 25 thang 6 nam 2024
BAO CAO

So két 02 nim thye hién Nghi quyet s6 07-NQ/TU ngay 31/3/2022
ciia Tinh iy vé chuyén doi s6 tinh Quang Binh dén nim 2025,
dinh hwéng dén nim 2030

' ] Phan thé nhat
KET QUA THUC HIEN NGHI QUYET SO 07-NQ/TU

_ 1. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, XAY DUNG CO CHE,
CHINH SACH TRIEN KHAI NGHI QUYET

Thuc hién Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 31/3/2022 cua Tinh uy, Ké hoach
s6 698/KH-UBND ngay 28/4/2022 vé chuyén doi sb giai doan dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (LDTBXH) da
cu thé hoa cac noi dung, nhiém vu ciia Nghi quyét bang nhiéu vian ban (c6 Phu
luc I, 1l giri kém theo).

11. CONG TAC TUYEN TRUYEN, NANG CAO NHAN THUC VE
CHUYEN POI SO

So LDTBXH da chi dao cac phong chuyén moén, don vi truc thuoc (PCM,
PV), can bo, cdng chirc, vién chic va ngudi lao dong (CBCCVCLPD) to chirc
tuyén truyén, phd bién va trién khai thuc hién cac noi dung cia Nghi quyét sé 07-
NQ/TU ngay 31/3/2022 cua Tinh uy, K& hoach sb 698/KH-UBND ngay
28/4/2022 vé chuyén d6i sé giai doan dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030
nham nang cao nhan thic cia CBCCVCLD vé chuyén dbi s, phat trién chinh
quyén sd, thiic day cai cach hanh chinh, tao dong luc thic day phat trién kinh té -
x& hoi bén viing trén dia ban tinh.

Xac dinh tém quan trong cua cong tac tuyén truyén trong qué trinh thyc
hién chuyen doi 30 bao gom: xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén sd, xa
hoi sb, kinh te s6, So LBTBXH di chi dao cac PCM, DV b chtc tuyén truyén
chuyén dbi s6 véi nhiéu noi dung thiét thuc nhu: tuyén truyén chi truong, chinh
sach, cac chuong trinh, ké hoach chuyén doi sé quéc gia, cua tinh va cua S&; cac
chuong trinh chuyén ddi s6 c6 lién quan dén nganh.

11l. KET QUA THUC HIEN CAC NHIEM VU
1. Nhan thirc sb

S& LDTBXH da chi dao cac phong chuyén mon, don vi truc thudc (PCM,
PV) tich cuc phdi hop véi cac co quan bao chi, truyén théng td chirc tuyén truyén
nang cao nhan thirc cua can by, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong
(CBCCVCLD) trong xay dung va phat trién nhéan lyc s, chinh quyén s6, kinh té



s6, x3 hoi sb va dit liéu sd.

Trang Thong tin dién tu tinh cua S¢ va cua cac don vi tich cuc thuc hién
dang cac tin, bai, phong sy chuyén dé Ve cac linh vuc ctia Nganh. Trién khai xay
dung chuyén muc riéng vé chuyén ('101 s0, qua do, tang cuong tuyén truyen nang

cao nhan thuc, trach nhiém cta cac cap uy bang, chinh quyén vé chuyén d6i so;
huéng dan, pho cép kién thire, k§ ning s6 co ban cho CBCCVCLDP.

2. Thé ché s

S¢ dd ban hanh nhiéu vin ban dé lanh dao, chi dao, td chirc thuc hién
chuyén d6i s6 (co Phu lyc I, IT giri kém theo). Ngoai ra, S con ban hanh nhiéu
van ban trong d6 16ng ghép cong tac chuyén doi s6 vao dé to chirc trién khai thyc
hién cac linh vuc ctia Nganh.

3. Nhan luec so

S& da thanh lap T6 trién khai thuc hién xdy dung chinh quyén dién tir véi
05 thanh vién, trong d6: Giam déc S& lam To trudng va 01 ddng chi Pho Giam
dbc S¢ 1am T6 pho; thanh 1ap Ban Bién tap Trang Thong tin dién tir cua SO véi
03 thanh vién, trong d6 giao 01 dong chi Pho Giam ddc S& 1am Trudng ban; dong
thoi ban hanh Quy ché hoat dong ctia Trang Thong tin dién tir ciia S6.

Tai S& va cac don vi thuc thude S¢ déu bé tri 01 nhan vién kiém nhiém phu
trach cong nghé thong tin (CNTT). Hang nam, S& tao diéu kién dé cac nhan vién
nay tham gia day du cac 16p dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén vé CNTT dé
nam bét nhiing thong tin mdi, van dung sang tao vao coéng viéc nham tham muu
cho Lanh dao S& trién khai thuc hién tot cac nhiém vu cua Nganh.

4. Ha tang s6 va an toan thong tin mang

Hién nay, tai Van phong S& st dung duong truyén ctia VNPT véi toc do
100Mb; di phdi hop voi So Thong tin va Truyén thong, nha mang VNPT thay thé
lap dat Router can bang tai nham cai thién hiéu ning cua cong viéc, t6i da hoa
thong lugng va dam bdo an toan cho h¢ thong thong tin (HTTT) cua Van phong
So. Cac may tinh duoc cai dat phan mem phong, chéng ma doc cua Viettel do
tinh trang cap. So da xay dung H6 so cap d6 I cho HTTT mang LAN noi bo gui
S¢ Théng tin va Truyén thong thim dinh dé ban hanh trién khai; sau khi tham
dinh, S s& phdi hop v6i nha mang VNPT va 01 don vi chuyén cung cap, lip dat
thiét bi mang dé kiém tra phan ctng, phdn mém, danh gia, quan 1y rui ro an toan
thong tin cua S&, ddm bao an toan, an ninh mang.

Tai Van phong S¢ va cac don vi, CBCCVCLD dugc trang bi may tinh va
duoc két ndi Internet, wifi, cai dat phﬁn mém diét vi rit, trang bi may Scan... dé
gidi quyét cong viéc cua co quan, don vi va dugc thyc hién nghiém tic theo quy
dinh ctia S&; dong thoi nghiém cam CBCCVCLD sir dung cac phuong tién CNTT
gay hai an ninh qudc gia, trat tu an toan x4 hoi, tiét 16 cac bi mat nha nudc. ..

5. Chinh quyén so

Tiép tuc trién khai thuc hién tot cac hé thdng phan mém dung chung cta
tinh nhu: Hé thong theo doi viéc thuc hién nhiém vy UBND tinh; H¢ Chuong
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trinh Quan 1y van ban va ho so cong viéc (QLVB va HSCV); HTTT béo cdo; mot
ctra dién tir lién théng; xir Iy phan anh hién trudong; phan mém quan 1y cong tac
thi dua, khen thudng; tiép cong dan va xu ly don thu khiéu nai, t6 cdo... S& da
chi dao cac PCM, bV, CBCCVCLD thuong xuyén cap nhat kip thoi cac thong
tin lién quan dén co quan, don vi ding tai trén Trang Thong tin dién tir cta co
quan, don vi; dang tai cac van ban chi dao ciia cac cip c6 lién quan; tra 101 y kién
cuia nguoi dan; cong khai cac TTHC va tinh hinh thu - chi ngan sach; sir dung thu
cong vu dé trao d6i cong viéc; cap nhat thong tin lién quan dén CBCCVCLD trén
hé théng phan mém. ..

Phéi hop S¢ Théng tin va Truyen thong, VNPT Quang Binh trién khai thir
nghiém HTTT Dich vu cong truc tuyén dang ky, giai quyét chinh sach trg gitip xa
hoi tryc tuyén véi Cong dich vu cong/HTTT mot cira dién tir tinh thong qua nén
tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia. Pon dbc cac dia phuong trién khai chi tra
trg cap an sinh x3 hoi khong dung tién mat.

Hién nay, S6 LDTBXH c6 65 TTHC thudng xuyén phat sinh hd so, dugc
thuc hién tiép nhan hd so va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong
tinh va 16 TTHC tiép nhan tryc tiép cac don vi truc thudc S¢, 132 TTHC thuc
hién dich vu cong truc tuyén dugc phé duyét & 03 cap chinh quyén thudc cac linh
vuc quan ly.

Hién nay, S¢ dang trién khai str dung mot s6 phan mém chuyén nganh nhu:
quan 1y chi tra tro cAp uu dai nguoi co cong, quan 1y thuong binh, quan 1y liét si,
quan 1y md - nghia trang 1iét si, tra clru thong tin nguoi c6 cong, quan 1y tré em,
quan 1y ho nghéo va can nghéo, quan 1y nguoi khuyét tt va nan nhan bom min,
quan 1y dbi tuong tai cac co s tro giup xa hoi... Viéc ap dung CNTT da gitp cho
cong tac quan 1y diéu hanh duge thuc hién c6 chat lugng va hi¢u qua; tiét kiém
chi phi hanh chinh; rat gon quy trinh, TTHC; minh bach vé cac thong tin ctia S&;
tao thuan lgi cho nguoi dan va doanh nghi¢p khai thac thong tin; tang cuong céac
mdi quan h¢ vdi cac co quan, don vi, td chire, doanh nghi€p, cd nhan co lién quan.

6. Kinh té s6 va xa hoi sé

Pay manh cong tac tuyén truyén phién giao dich viéc 1am bang hinh thtc
online thong qua website cua Trung tam Dich vu viéc lam, qua Fanpage cua San
giao dich viéc lam. Cung cép thong tin vé cac phién giao dich viéc 1am cho ngudi
lao dong thong qua nhom Zalo cua San giao dich viéc lam, nguoi lao dong c6 nhu
cau tim viéc 1am chii dong quét ma QR tham gia nhém Zalo dé tiép can thong tin.

bén dbc cac dia phuong tiép tuc tuyén truyen hudng dan ddi tuong thue
hién trg cap an sinh x4 hoi khong dung tién mat; tiép tuc trién khai chi tra trg cap
an sinh x4 hoi qua hé thong Buu dién. Tinh dén nay, da thue hién chi tra trg cap
an sinh xa hoi khong dung tién mat cho 2.752 ngudi vai sb tién lity ké tir khi trién
khai dén nay gan 15 ty dong, trong d6 gdm 779 ddi tugng bao tro xa hoi va 1.973
nguoi co6 cong voi cach mang.

IV. NHUNG TON TAI, HAN CHE VA NGUYEN NHAN
Nhan thire, kién thirc vé chuyén ddi sb ctia mot bd phan CBCCVCLD van
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con han ché. Luc lugng CCVCLD kiém nhiém vé CNTT, chuyén ddi sd, an toan
thong tin mang cua cac PCM, BV nang luc chua dap tmg yéu cau dat ra.

Ha téng thiét bi may tinh, két nbi mang tai mot s6 don vi Van con thiéu vé
s6 lwong va yéu vé cau hinh, chat luong; nhiéu thiét bi nay da xuong cap, lac héu,
hiéu nang st dung thap... anh hudng dén thoi gian, chat luong giai quyét cong
viéc va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Ung dung CNTT, cong nghé sb tai cac PCM, BV chua quan tam nhiéu dén
s6 hoa dir liéu va tan dung viée img dung cong nghé dé cai cach, doi moi quy trinh
lam vi€c, cach thirc phuc vu. Do ngan sach con han ché nén viéc trién khai xay
dung, phat trién cac co s& dit liéu, 1am giau dir liéu $6 chuyén nganh, linh vuc gap
nhiéu kho khan, két qua con khiém tén.

Hiéu qué cong tac tuyén truyén, pho bién, huéng dan, hd trg nguoi dan,
doanh nghiép tlep can, st dung dich vy truc tuyen chua cao; ho so thyc hién dich
vu cong truc tuyen hay sai sot va thiéu biéu mau; ty 18 giao dich thanh toan dién
tir trong giai quyét TTHC con thap.

Cong tac trién khai chi tra trg cap an sinh xa hoi khong dung tién mat con
gap nhiéu kho khan do cac doi tugng da so 1a khuyeét tat, gia yéu, di lai kho khan,
xa trung tdm va ha tang phuc vu chi tra cua tinh chua dap g cho doi tuong.

Mot bo phan nguoi dan, nhat 13 cac ho nghéo, ho can nghéo chua co diéu

kién s¢ hiru, sir dung thiét bi may tinh, dién thoai thong minh va két ndi internet
bang rong dé tiép can cong nghé, dich vu sb, nang cao kién thurc, k¥ ning s6.

Phan thi hai
PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

I.NHUNG MUC TIEU, CHI TIEU CON LAl

1. Muc tiéu, chi tiéu dén niim 2025 chwa hoan thanh (tiép tuc thuc hién)

- 100% thu tyc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh ctia phap luat duoc
cung cap bang hinh thuc dich vu cong truc tuyén toan trinh; ty 1€ ho so thu tuc
hanh chinh nop tryc tuyen trén 50%; toi thieu 80% ho so thu tyc hanh chinh duoc
xu ly hoan toan tryc tuyen; toi thicu 90% nguoi dan, doanh nghi¢p hai long ve
viéc giai quyét tha tuc hanh chinh.

- 95% ho so cong viéc duoc Xt 1y trén moi trudng mang (trir ho so cong
viéc thuoc pham vi bi mat nha nudce).

- 70% co s¢ dit ligu chuyén nganh dugc xay dung.

- 80% thong tin cua doi tuong an sinh x& hoi duoc $6 hoa va luu trir tai co
s& dir liéu quoc gia ve an sinh xa hoi.

- Tiép tyc thac day hoat dong hd tro nguoi dan dugc thu huong chinh séch
an sinh x& hoi khéng dung tien mat.
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2. Muc tiéu, chi tiéu dén nam 2030

- Giam 30% cac thu tuc hanh chinh, tang 30% dich vu méi c6 tinh sang tao
dua trén dir liéu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- 100% hd so cong viée duoc xir 1y trén moi trudng mang (trir ho so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- 90% thong tin cua doi tuong an sinh x& hoi duoc s6 hoa va luu trix tai co
s& dir liéu quoc gia ve an sinh xa hoi.

- Tiép tuc thuc day hoat dong hd tro ngudi dan duoc thy huong chinh sach
an sinh x& hoi khéng dung tien mat.

11. NHIEM VU VA GIAl PHAP TRONG TAM

Pay manh cong tac tuyén truyén, quan triét, nang cao nhan thac cua cac
CBCCVCLDP, cong dong doanh nghiép va nguoi dan vé su can thiét cia chuyén
d6i s6. Gan trach nhiém cia nguoi ding dau vé két qua, hiéu qua chuyén doi so
trong co quan, don vi, linh vuc phu trach; lay viéc trién khai thuc hién chuyén doi
s6 12 mot trong nhitng tiéu chi danh gia két qua thuc hién nhiém vu cua nguoi
dung dau.

T6 chic trien khai Ngay Chuyén ddi s quoc gia va Ngay Chuyen doi 6
bao dam tiet kiém, hiéu qua, khong pho truong, hinh thirc, mang lai lgi ich thiét
thuc cho nguoi dan, doanh nghiép.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac phan mém ding chung cua
tinh, cac nén tang s6, hé thong thong tin, co so dit liéu dung chung, chuyén nganh.
Po6n ddc trién khai thuc hién chu truong chi tra tro cap khdng ding tién mat trong
thuc hién chinh sach an sinh x& hoi cho cac doi tugng thy hudng nguon ngan séch
nha nudc.

Tich cuc tham gia day du cac khoa dao tao, boi dudng kién thirc vé chuyén
d6i s6, k¥ nang s6 gan véi cai cach hanh chinh, céng vu cho doi ngli CBCCVCLD.

Ra soét, kién toan cac don vi, bd phan, doi ngii phu trach CNTT cua co
quan, don vi; bé tri, sdp xép luc lwong can bo ki thuat phuc vu trién khai, cung
cap céc dich vu d6 thi théng minh, bao dam an toan théng tin mang; ting cuong
thu hat ngudn nhan luc c¢6 chat luong bd sung vao ddi ngii can bo chuyén trach
CNTT, an toan thong tin mang; thuc hién nghiém tac cic quy dinh vé bao vé
BMNN; quan ly va sir dung Internet, may tinh, dién thoai théng minh, thiét bi luu
trit dam bao an toan HTTT, khong dé 16, lot théng tin BMNN.

Pay manh thyuc hién chuyén doi toan boé mang sang tng dung dia chi giao
thuc internet thé hé mai (IPv6). Phat trién ha tang phuc vu tng dung CNTT, cong
nghé sé hién dai, dong bo. Xay dung mang di¢n rong trén co s& mang truyén so
licu chuyén ding bao dam két néi, chia sé théng tin, dit liéu véi toc do cao gitra
cac co quan nha nuoc.

T chuc két néi, chia sé, lién thdng giira cac co sd dit liéu, nén tang sb dé
quan ly, khai thac, st dung hiéu qua, tranh lang phi va chong cheo.
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Tiép tuc ra soat, hoan thanh phan loai, xac dinh, dé xuat, phé duyét cap do;
trién khai day du phuong an bao dam an toan hé théng thong tin pht hop vai quy
dinh cta phap luat va tiéu chuan, quy chuan ky thuat cho cac hé théng ha tang
tng dung CNTT, hé thong thong tin, co sé dit liéu, phan mém dung chung, chuyén
nganh, noi bo.

B4 tri kinh phi nham ting cuong trang bi co so vat chat dam bao cho hé
théng cong ngh¢ thong tin ctia co quan, don vi. Thuong xuyen Kiém tra, danh gia
dinh ky, dot Xuat vé an toan, an ninh mang; chan chinh, nhic nhé nhiing sai pham
dé khic phuc, stra chita trong thoi gian téi./.

Noi nhégn: ‘ ~ KT. GIAM DOC
- S& Thong tin va Truyén thong; ’_‘EP B¢
- Lanh dao So; ob ey
- Cac PCM, DV truc thude S¢; fof
{f = SO LAD
- Luu: VT. If

THL'OMN
x\-.nm Sk /

Ho Tan Canh
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Phu luc |

Cac viin ban trién khai thuc hién Nghi quyét s6 07-NQ/TU, ngay 31/3/2022

ciia Ban Chép hanh Dang bd tinh ciia cap tinh va cap huyén
(Kém theo Bao cao so 339/BC-SLOTBXH ngay 25/6/2024 cua
So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

1T

Vin ban da trién khai

K¢ hoach s6 506/KH-SLDTBXH ngay 09/5/2022 chuyén doi s6 dén ndm
2025, dinh huéng dén nam 2030

K¢ hoach s6 868/KH-SLDTBXH ngay 04/7/2022 trién khai thuc hién phat
trién kinh té€ so6 va xa hoi so giai doan 2022 - 2025

K¢ hoach 6 1450/KH-SLDTBXH ngay 03/10/2022 truyén thong vé Ngay
Chuyén do6i s6 quoc gia nam 2022

Ké hoach s6 1753/KH-SLDTBXH ngay 17/11/2022 chuyén dbi s6 nim
2023

K¢ hoach s6 1499/KH-SLDTBXH ngay 11/9/2023 to chic Ngay Chuyen
doi so tinh Quang Binh nam 2023

Ké hoach s6 40/KH-SLDTBXH ngay 08/01/2024 thyc hién chuyén doi s6
nam 2024
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Phu luc Il

Céc nhiém vu, dé 4n, chwong trinh trong tam ing dung CNTT, chuyén doi
so trén dia ban tinh Quang Binh giai doan 2022-2024
(Kem theo Bao céo so 339/BC-SLDTBXH ngay 25/6/2024 cua

So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

NIm | i
TT Tén nhiém vu/dy an trien
SR .| chu
khali
1 Nang cap, hoan thién trang thiét bi cong nghé dap umg yéu | 2022,
cau chuyén doi sb 2023
Pau tu hé thong trang thi€t bi phuc vu cong tac hop truc
2 X 2022
tuyen
3 Ung dung cac chirc nang, tinh nang cua H¢ thong thong tin | 2022,
bdo cdo cua tinh; H¢ thong Thong ké cua B LDTBXH 2023
4 Ung dung H¢ thong quan 1y cong tac thanh tra va giai quyét | 2022,
khiéu nai, t6 cdo 2023
T6 chuc ing dung cac phan mém dung chung cta tinh va | 2022,
5
cac phan mém chuyén nganh 2023
Tiép tuc thuc hién Chi thi so 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 2022
6 | va Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ctia Thu tudng '
. A rn . an . . 2023
Chinh pht vé bdo ddm an toan, an ninh mang
7 | Tham gia tap huén, boi dudng tmg dung CNTT 22%22é
e LA e a1 , 2022,
8 | Ra soat, kién toan doi ngili can bd phu trach CNTT 2023
9 Tiép tuc trién khai cac tng dung, dich vu d6 thi thong minh | 2022,
dung chung cua tinh 2023
10 | S6 hoa két qua giai quyét TTHC linh vuc LBTBXH 22%22%
Sé\h(’)a }16 s0' nguoi co cong voi cach mang va xay dung
11 | phan mém quén ly, khai thac ho so va chi tra kinh phi vu | 2022
dai ngudi c6 cong vbi cach mang
béu tu co so ha tang trang thiét bi cong ngh¢ thong tin
12 nham hién dai héa h¢ thong thong tin thi truong lao dong, 2023

hinh thanh san giao dich viéc lam truc tuyén, xay dung co
sO dit liéu viéc tim ngudi - nguoi tim viéc
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